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Àíîòàö³ÿ
Ó ö³é ñòàòò³ ðîçãëÿäàºòüñÿ âàæëèâ³ñòü îö³íþâàííÿ 

ÿê ÷àñòèíè íàâ÷àëüíî¿ ïîäîðîæ³ ñòóäåíò³â ó âèù³é øêîë³. 
Îäíàê îö³íþâàííÿ º ïðîäóêòîì âïëèâó áàãàòüîõ ÷èííèê³â, 
à ÷àñòî îäíîãî âèçíà÷àëüíîãî, àëå âîíî íå çàâæäè ïåðåáóâàº 
ï³ä ïîâíèì êîíòðîëåì îêðåìîãî âèêëàäà÷à. Õî÷à â ñòàòò³ äî-
ñë³äæóºòüñÿ òåîð³ÿ êîíñòðóêòèâíîãî âèð³âíþâàííÿ òà âïëèâ 
äèçàéíó íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì, îäíàê òàêîæ âèêîðèñòîâóºòüñÿ 
íàî÷íèé ïðèêëàä â³äïîâ³äåé ñåì³íàð³â íà åêîíîì³÷íîìó ôà-
êóëüòåò³ Êè¿âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Òàðàñà 
Øåâ÷åíêà1. Íà ñåì³íàð³, ÿêèé â³äáóâñÿ ó òðàâí³ 2018 ðîêó, 
áóëè âèçíà÷åí³ òàê³ çàãàëüí³ ö³ë³:

1 Àâòîð âèñëîâëþº ùèðó ïîäÿêó ñâîºìó äðóãîâ³, ì³öí³ 
ñòîñóíêè ç ÿêèì òðèâàþòü 24 ðîêè, ïðîôåñîðó Âîëîäèìèðó 
Øåâ÷åíêó, ÿêèé óìîæëèâèâ òà îðãàí³çóâàâ ñåì³íàð äëÿ íà-
óêîâî-ïåäàãîã³÷íèõ ïðàö³âíèê³â ó ñò³íàõ Êè¿âñüêîãî íàö³î-
íàëüíîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà.

1. íàäàòè îãëÿä çàêîíîäàâñòâà Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿ ïðî 
âèùó îñâ³òó ÿê ïðèêëàä ñèñòåìè, çàñíîâàíî¿ íà çàáåçïå÷åíí³ 
ÿêîñò³.

2. ïîâ’ÿçàòè êîíñòðóêòèâ³ñòñüêó ïàðàäèãìó ç ãëîáàëüíîþ 
àêðåäèòàö³ºþ â ãàëóç³ á³çíåñ-îñâ³òè.

3. îáãîâîðèòè ð³çí³ òèïè îö³íþâàííÿ òà ð³çíó éîãî êîí-
ñòðóêö³þ.

Îö³íþâàííÿ – öå íå ò³ëüêè ôîêóñ äëÿ áàãàòüîõ ñòóäåí-
ò³â, à é íàî÷íå ñâ³ä÷åííÿ ãàðíîãî ïåäàãîã³÷íîãî äèçàéíó òà 
çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ íàâ÷àííÿ. Ñåì³íàð âêëþ÷àâ äåÿêó âçà-
ºìîä³þ ç ó÷àñíèêàìè. Êëþ÷îâà äîïîâ³äü ì³ñòèòü ñïîñòåðå-
æåííÿ òà â³äãóêè ïðî âçàºìîä³þ íàóêîâö³â íà ñåì³íàð³ â 
ïåäàãîã³÷íèõ ðàìêàõ, â³äîáðàæåíèõ ó ãëîáàëüíèõ ñèñòåìàõ 
çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ îñâ³òè.

Àíàë³ç âçàºìîä³¿ âèÿâèâ ñï³ëüíå ðîçóì³ííÿ êîíñòðóêòèâ-
íîãî óçãîäæåííÿ ïðîåêòó îö³íþâàííÿ â ñåðåäîâèù³, äå ³ííî-
âàö³¿ íå º ïîøèðåíèìè.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîíñòðóêòèâíå óçãîäæåííÿ, çàáåçïå÷åí-
íÿ ÿêîñò³, âèùà îñâ³òà, á³çíåñ-îñâ³òà, äèçàéí îö³íþâàííÿ. 

Îá´ðóíòóâàííÿ àêòóàëüíîñò³

«Îö³íêà – öå, ìàáóòü, íàéâàæëèâ³øå,  
ùî ìè ìîæåìî çðîáèòè, ùîá äîïîìîãòè  

íàøèì ñòóäåíòàì íàâ÷àòèñÿ»2.

Áåçë³÷ çóñèëü, îáãîâîðåíü, ïëàíóâàííÿ, ðîçäó-
ì³â ³ ïåäàãîã³÷íà òåîð³ÿ ïîâ’ÿçàí³ ç ðîçðîáêîþ òà 
ï³äãîòîâêîþ äî îö³íþâàííÿ. Ó ö³é ñòàòò³ îñíî-
âíó óâàãó ïðèä³ëåíî âàæëèâîñò³ îö³íþâàííÿ ÿê 
÷àñòèí³ íàâ÷àëüíî¿ ïîäîðîæ³ ñòóäåíò³â ó âèù³é 
øêîë³. Îäíàê îö³íþâàííÿ º ïðîäóêòîì âïëèâ³â 
áàãàòüîõ ÷èííèê³â, à ÷àñòî ïåâíîãî âèçíà÷àëüíî-
ãî, ñèëüíîãî, àëå çð³äêà ï³ä ïîâíèì êîíòðîëåì 
îêðåìèõ âèêëàäà÷³â. Äî ÷èííèê³â ñèëüíîãî âïëè-
âó â³äíîñèìî, íàïðèêëàä, ³íñòèòóö³éíó ÷è íàâ³òü 
íàö³îíàëüíó êóëüòóðà îö³íþâàííÿ3; äîñâ³ä òà î÷³-

2 Brown, S. (2005). Assessment for Learning. … pp. 81-89.
3 Dawson, P. et al (2013). Assessment Might Dictate the 

Curriculum, But What Dictates Assessment?..
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êóâàííÿ ñòóäåíò³â1, à òàêîæ äîñâ³ä ³ âïåâíåí³ñòü 
âèêëàäà÷³â.

Ñèñòåìè òà íîðìè çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ ìî-
æóòü âïëèâàòè íà âèá³ð îö³íþâàííÿ ðàçîì ç 
â³äñóòí³ñòþ äîâ³ðè äî ñòóäåíò³â, ùî âèêëèêàº 
çàêëèê äî «àâòåíòèô³êîâàíîãî» îö³íþâàííÿ — 
îö³íþâàííÿ, çà ÿêîãî îñîáèñò³ñòü ñòóäåíòà òà ïî-
õîäæåííÿ îö³íþâàíî¿ ðîáîòè ìîæóòü áóòè ï³ä-
òâåðäæåí³, çàäîêóìåíòîâàí³. Ï³äñóìêîâ³ ³ñïèòè 
÷àñòî ïðåäñòàâëÿþòü ë³í³þ íàéìåíøîãî îïîðó 
â öèõ óìîâàõ. Äîñë³äæåííÿ òà êîìåíòàð³ ùîäî 
îö³íêè ð³äêî ÷èòàþòüñÿ ÿê áåçïëàòíà åëåêòðî-
ííà êíèãà Êð³ñà Ðóñòà2, ïðîâ³äíîãî ïðîôåñîðà 
â³äîìîãî Îêñôîðäñüêîãî öåíòðó ðîçâèòêó ïåðñî-
íàëó òà íàâ÷àííÿ. 

Îäíàê òàê³ âïëèâè íà äèçàéí îö³íþâàííÿ 
ìîæóòü íåãàòèâíî ïîçíà÷èòèñÿ íà ïåäàãîã³÷í³é 
ìåò³ âäîñêîíàëåííÿ íàâ÷àííÿ ñòóäåíò³â.

Êîíñòðóêòèâíå âèð³âíþâàííÿ. Áàãàòî 
îñâ³òí³õ ñèñòåì ó âñüîìó ñâ³ò³ çàñòîñîâóþòü 
òåîð³þ êîíñòðóêòèâíîãî âèð³âíþâàííÿ3 äëÿ 
ñïðèÿííÿ íàâ÷àëüíîìó ïëàíó òà îö³íþâàííþ. 
Àðòèêóëÿö³ÿ î÷³êóâàíèõ ðåçóëüòàò³â íàâ÷àííÿ 
(ÎÐÍ) äëÿ ïðîãðàìè àáî ìîäóëÿ íàâ÷àííÿ º 
âàæëèâîþ îñíîâîþ õîðîøîãî íàâ÷àííÿ òà âè-
êëàäàííÿ. 

Äèçàéí îö³íþâàííÿ — öå òâîð÷èé òà ³ííî-
âàö³éíèé ïðîöåñ, ÿêèé ìàº êåðóâàòèñü ÷³òêèì 
íàâ÷àëüíèì îá´ðóíòóâàííÿì. Íåìàº í³÷îãî ïðî-
ñò³øîãî, í³æ ïðèçíà÷èòè ³ñïèò, àëå í³÷îãî á³ëüø 
ïðèâàáëèâîãî äëÿ ñòóäåíò³â ³ ñï³âðîá³òíèê³â, 
ùîá îæèâèòè îö³íþâàííÿ ôàíòàç³ºþ òà ñïðàâ-
æí³ñòþ.

 
Ðèñ. 1. Öèêë îö³íþâà

Íà ðèñóíêó 1 âèêëàäåíî ëîã³÷íèé êîíòèíó-
óì, ÿêèé êåðóº äèçàéíîì îö³íþâàííÿ â çàêëàäàõ 
îñâ³òè, ÿê³ àäàïòóþòü êîíñòðóêòèâíó ìîäåëü âè-
ð³âíþâàííÿ:

1  Brown, S. (2005). Assessment for Learning…
2  Rust, C. (2013). What we know about Assessment…
3  Biggs, J. (1996.) Enhancing teaching through construc-

tive alignment…; Meyers, N. & Nulty, D. (2009). How to use 
(five) curriculum design principles to align… ; Wang et.al., 
(2012). An exploration of Biggs’ constructive alignment in 
course design and its impact on …

• ÎÐÍ âñòàíîâëþþòüñÿ íà ð³âí³ ïðîãðàìè 
òà ìîäóëÿ. Ïðîãðàìí³ ÎÐÍ â³äîáðàæàþòü çàãàëü-
íèé ðåçóëüòàò äëÿ âèïóñêíèê³â ³ ïåðåäáà÷àþòü 
óçãîäæåíèé íàá³ð êóðñ³â, ÿê³ ïîºäíóþòü âïðîâà-
äæåííÿ, ðîçâèòîê òà ï³äòðèìêó äîñÿãíåííÿ êëþ-
÷îâèõ êîìïåòåíòíîñòåé.

• Ìîäóëüí³ ÎÐÍ â³äîáðàæàþòü ñïåöèô³÷í³ 
çíàííÿ, êîãí³òèâí³ òà ³íø³ íàâè÷êè, íåîáõ³äí³ 
äëÿ äîñÿãíåííÿ îö³íêè.

• íàâåäåìî ïðèêëàä, ùî ïîõîäèòü ç ìîäóëÿ, 
ðîçðîáëåíîãî, çàïðîïîíîâàíîãî òà ïðîâåäåíîãî 
àâòîðîì â óí³âåðñèòåò³ Ëàôáîðî â ðàìêàõ ìàã³-
ñòðàòóðè ç óïðàâë³ííÿ áàãàòñòâîì4. Ìîäóëü º áà-
çîâèì êóðñîì ç åêîíîì³êè ç íàçâîþ Ñåðåäîâèùå 
ô³íàíñîâèõ ïîñëóã. Ó íüîìó ïåðåë³÷åíî ÷îòèðè 
ÎÐÍ:

à) ÀÍÀË²ÇÓÂÀÒÈ êëþ÷îâ³ ïèòàííÿ ïðè-
éíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèõ ð³øåíü ó ãàëóç³ ô³íàíñîâèõ 
ïîñëóã;

á) ÏÎßÑÍÞÂÀÒÈ êëþ÷îâ³ åêîíîì³÷í³ ïî-
íÿòòÿ ó ô³íàíñàõ, ÿêèìè êåðóº ìàêðîåêîíîì³êà;

â) ÎÖ²ÍÞÂÀÒÈ êëþ÷îâ³ ðóø³éíèõ ñòðàòå-
ã³é íà ðèíêó ô³íàíñîâèõ ïîñëóã;

ã) ÊÎÌÓÍ²ÊÓÂÀÒÈ ñêëàäí³ åêîíîì³÷í³ 
êîíöåïö³¿ äëÿ ð³çíèõ àóäèòîð³é.

Ïðè ïåðøîìó ç öèõ ÎÐÍ ³ñíóº ÷³òêå ïîñè-
ëàííÿ íà Ïðîãðàìí³ ÎÐÍ, ÿê³ îá³öÿþòü âèïóñ-
êíèêàì ï³ñëÿ óñï³øíîãî çàâåðøåííÿ ïðîãðàìè 
ìîæëèâ³ñòü: «êåðóâàòè òâîð÷èìè ïðîöåñàìè â 
ñîá³ òà ³íøèõ; îðãàí³çîâóâàòè äóìêè, àíàë³çó-
âàòè, ñèíòåçóâàòè òà çä³éñíþâàòè êðèòè÷íå 
îö³íþâàííÿ»5.

• Íàñòóïíèì ëîã³÷íèì êðîêîì º ðîçðîáëåí-
íÿ êðèòåð³¿â îö³íþâàííÿ, ÿê³ çìîæóòü äèôåðåí-
ö³þâàòè êàíäèäàò³â íà òèõ, ÿê³ äîñÿãëè ÎÐÍ íà 
íàëåæíîìó ð³âí³, ³ òèõ, õòî ââàæàºòüñÿ òàêèìè, 
ÿê³ ä³ÿëè íåçàäîâ³ëüíî.

Ïðèêëàäè êðèòåð³¿â îö³íþâàííÿ ÿê íà áàêà-
ëàâðñüêîìó, òàê ³ íà ìàã³ñòåðñüêîìó ð³âíÿõ, íà-
âåäåíî â Òàáëèöÿõ 1 òà 2.

Ó òàáëèöÿõ 2 òà 3 íàâåäåíî õàðàêòåðèñòèêè 
ðîá³ò âèñîêîãî òà íèçüêîãî ð³âí³â ÿêîñò³. Öå ñòà-
íå âàæëèâèì ïðè íàäàíí³ çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó, ùî 
ñïðèÿòèìå ðîçâèòêó.

• Íàéêðàùà ïðàêòèêà äèêòóº, ùî êðèòåð³¿ 
îö³íþâàííÿ îãîëîøóþòüñÿ ñòóäåíòàì îäíî÷àñíî, 
êîëè ðîçêðèâàºòüñÿ çàâäàííÿ, ùî ï³äëÿãàº îö³-
íþâàííþ — öå ñõîæå íà çíàííÿ «ïðàâèë ãðè», 
ïåðø í³æ ïðîëóíàº ñâèñòîê ïðî ïî÷àòîê ãðè.

• Òðåò³é êðîê ìîæå áóòè íàéö³êàâ³øèì òà 
³ííîâàö³éíèì äëÿ âèêëàäà÷³â — ðîçðîáëåííÿ 
îö³íþâàííÿ. Äàë³ â ö³é ðîáîò³ íàâîäèòèìóòüñÿ 
ïðèêëàäè ð³çíèõ çàâäàíü, ÿê³ ïîºäíóþòü ó ñîá³ 

4 Loughborough University (2018b). Financial Services 
Environment module specification…

5 Loughborough University (2018a). Postgraduate pro-
gramme specification for …
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Òàáëèöÿ 1
ÏÐÈÊËÀÄ ÊÐÈÒÅÐ²¯Â ÎÖ²ÍÞÂÀÍÍß ÒÀ Ä²ÀÏÀÇÎÍ ÎÖ²ÍÎÊ ÄËß ÏÈÑÜÌÎÂÈÕ 
ÇÀÂÄÀÍÜ / ÐÅÔÅÐÀÒ²Â ÀÁÎ ÇÂ²Ò²Â (ÁÀÊÀËÀÂÐÑÜÊÈÉ Ð²ÂÅÍÜ)

Êðèòåð³é
<49 %  

Âêðàé íåçàäîâ³ëü-
íî / íåçàäîâ³ëüíî

50–59 % 
Çàäîâ³ëüíî/  
äîñòàòíüî

60–64 %  
Äîáðå

65–74 %  
Äóæå äîáðå

>75 %  
Â³äì³ííî

Ôîêóñ
Çàãàëüíèé, à ÷à-
ñîì ³ íåòî÷íèé 
ôîêóñ

Äóæå çàãàëüí³ 
òâåðäæåííÿ ïðî 
á³çíåñ

Â îñíîâíîìó çî-
ñåðåäæåí³ íà çà-
äàíèõ ïèòàííÿõ

Äîáðèé ôîêóñó-
âàííÿ íà êëþ÷î-
âèõ ïèòàííÿõ

Äîòðèìóºòüñÿ 
ñóò³ ïèòàííÿ, çî-
ñåðåäæóºòüñÿ íà 
ïèòàííÿõ

Çì³ñò

Äóæå çàãàëüíà 
â³äïîâ³äü, äåÿê³ 
íåòî÷í³ çì³ñòîâí³ 
ïîâ³äîìëåííÿ.

Íåâåëèêà äåòà-
ë³çàö³ÿ ÷è ïî-
ÿñíåííÿ, çàãàëüí³ 
"çàãîëîâêè" áåç 
îñîáëèâîãî ñó-
ïðîâ³äíîãî òåêñòó

Ðîçóìíèé ð³âåíü 
äåòàë³çàö³¿. Äåÿê³ 
êëþ÷îâ³ ìîìåíòè 
ïðîïóùåíî

Õîðîøèé ð³-
âåíü äåòàë³çàö³¿ 
òà ïîÿñíåííÿ. 
Á³ëüø³ñòü êëþ-
÷îâèõ ìîìåíò³â 
âèñâ³òëåíî

×³òê³ ôàêòè, äóæå 
äîáðå ïîÿñíåí³, 
Õîðîøèé ð³âåíü 
äåòàë³çàö³¿ (íå 
íàäëèøêîâèé)

Âèêîðèñòàí- 
íÿ ìîäåëåé/  
êîíöåïö³é

Òåîðåòè÷íî íå 
îá´ðóíòîâàíî, â³ä-
ñóòí³ ïðèéíÿò³ 
ìîäåë³

Áàçîâå âèêîðèñ-
òàííÿ òåîð³¿, 
îòðèìàíî¿ ëèøå 
íà ëåêö³ÿõ

Õîðîøå âèêîðèñ-
òàííÿ òåîð³¿, çà-
ñíîâàíî¿ â îñíî-
âíîìó íà ëåêö³ÿõ

Õîðîøå âèêî-
ðèñòàííÿ â³ä-
ïîâ³äíèõ òåîð³é 
/ ìîäåëåé / 
êîíöåïö³é, ùî 
âèõîäÿòü çà ìåæ³ 
êîíñïåêòó ëåêö³¿

Ïðåêðàñíå âè-
êîðèñòàííÿ â³ä-
ïîâ³äíèõ òåîð³é 
òà ìîäåëåé, ùî 
âèõîäÿòü çà ìåæ³ 
êîíñïåêòó ëåêö³¿

Äîêàçè äî-
ñë³äæåíü

Æîäíèõ öèòàò / 
ïîñèëàíü. Çàÿâè 
íå ìàþòü ï³ä-
òâåðäæóþ÷èõ 
äîêàç³â

Çàÿâà ÷àñòî íå 
ï³äòâåðäæóºòüñÿ 
äîêàçàìè, ìàëî 
äæåðåë öèòóºòüñÿ

Îá´ðóíòîâàí³ çà-
ÿâè, ïðîâåäåí³ 
ÿê³ñü ðîçóìí³ 
äîñë³äæåííÿ

Ãàðí³ ïîñèëàí-
íÿ, òâåðäæåííÿ, 
ï³äòâåðäæåí³ 
äîêàçàìè. Äîáðå 
âèêîðèñòàííÿ 
äæåðåë

Øèðîêèé ñïåêòð 
äîñë³äæåíü. 
×³äîâ³ äæåðåëà 
äàíèõ òà ïîñè-
ëàííÿ

Àíàë³ç/  
äèñêóñ³ÿ

Íåìàº ðåàëüíîãî 
àíàë³çó àáî çàñòî-
ñóâàííÿ òåîð³é

Îïèñîâèé, íåãëè-
áîêèé, ïîêàçóº 
îñíîâíó ³íôîð-
ìàö³þ áåç áóäü-
ÿêîãî àíàë³çó

Õîðîøà ñïðîáà 
àíàë³çó àáî âè-
çíà÷åííÿ ïð³îðè-
òåò³â

Õîðîøà ñïðîáà 
ïðîàíàë³çóâàòè 
àáî ðîçñòàâèòè 
ïð³îðèòåòè òà 
çðîáèòè âèñíîâêè

Äîêàçè àðãóìåí-
òàö³¿, àíàë³çó òà 
îáãîâîðåííÿ. 
Õîðîø³ âèñíîâêè 
çðîáëåí³

Ïðåçåíòàö³ÿ 
çâ³òó

Íåñòðóêòóðîâàíà, 
áåçëàäíà, îðôî-
ãðàô³÷í³ òà ãðà-
ìàòè÷í³ ïîìèëêè

Àêóðàòíà ³ 
îõàéíà, àëå áåç 
ñïðàâæíüî¿ 
ñòðóêòóðè. Äåÿê³ 
ãðàìàòè÷í³ ïî-
ìèëêè

Äîáðå ïðåäñòàâ-
ëåíà ç ì³í³ìàëü-
íèìè ïîìèëêàìè. 
ª ìîæëèâîñò³ äëÿ 
âäîñêîíàëåííÿ 
ñòðóêòóð.

Äîáðå ïðåäñòàâ-
ëåíà ç õîðîøîþ 
ñïðîáîþ ñòðóêòó-
ðóâàííÿ

Õîðîøà ëîã³÷íà 
ñòðóêòóðà, àêó-
ðàòíà òà îõàéíà 
ïðåçåíòàö³ÿ. 
Íàëåæíå îôîðì-
ëåííÿ «òàáëè÷îê» 
(çàãîëîâêè, êî-
ëîíòèòóëè / ï³ä-
çàãîëîâêè).

íå ëèøå íåîáõ³äí³ñòü çàëó÷åííÿ òà ìîòèâàö³¿ ñòó-
äåíò³â, à é íåîáõ³äí³ñòü ïåðåâ³ðèòè ¿õ íà äîñÿã-
íåííÿ ÎÐÍ ìîäóëÿ òà ïðîãðàìè íàâ÷àííÿ.

Îäíàê íà äèçàéí îö³íêè âïëèâàº ê³ëüêà ôàê-
òîð³â1. Çîêðåìà òàêèõ:

a) ð³øåííÿ íà ð³âí³ íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì (÷àñòî 
ïðèéìàþòüñÿ íà åòàïàõ ïëàíóâàííÿ òà àêðåäèòàö³¿ 
ïðîãðàìè, ùî â³äïîâ³äàþòü íàö³îíàëüíèì, ïðîôå-
ñ³éíèì ÷è êóëüòóðíèì íîðìàì ³ âèìîãàì);

á) ð³øåííÿ íà ð³âí³ ïåäàãîã³êè (÷àñòî ïåðå-
áóâàþòü ï³ä êîíòðîëåì ãðóïè çàáåçïå÷åííÿ äèñ-
öèïë³íè àáî îêðåìîãî âèêëàäà÷à é ïðèéìàþòüñÿ 
äî ïî÷àòêó âèêëàäàííÿ);

1 Dawson et.al. (2013). Assessment might dictate the cur-
riculum, but …

â) ð³øåííÿ íà îïåðàö³éíîìó ð³âí³ (ùîäåí-
í³ ð³øåííÿ ùîäî çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó, òåõíîëî-
ã³¿ (îíëàéí àáî íà ïàïåðîâ³é êîï³¿) ³ ëîã³ñòèêè 
(äëÿ ãðóïîâî¿ ðîáîòè àáî ïðåçåíòàö³é).

×åòâåðòèé òà ï’ÿòèé êðîêè ñòîñóþòüñÿ íà-
äàííÿ îö³íêè òà çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó ùîäî îö³í-
êè. Îö³íþâàííÿ ìîæå áóòè äóæå ñóá’ºêòèâíèì, 
àëå â á³ëüø «êîíñþìåðèñòñüêèõ» ñóñï³ëüñòâàõ 
ñòóäåíòè ãîòîâ³ îñêàðæóâàòè îö³íêè òà êèäàòè 
âèêëèêè âèêëàäà÷àì. Îö³íþâàííÿ çà äîïîìî-
ãîþ êðèòåð³¿â íå ò³ëüêè äàº âèêëàäà÷àì ïîñë³-
äîâíó îñíîâó äîêàç³â íà ï³äòâåðäæåííÿ ð³øåíü 
ùîäî îö³íêè, àëå º òàêîæ äæåðåëîì çâîðîòíîãî 
çâ’ÿçêó ùîäî ðîçâèòêó.

Óñå ùå ³ñíóº ñóá’ºêòèâí³ñòü ó âèçíà÷åíí³ òîãî, 
ÿêó îö³íêó ïîñòàâèòè — «äîáðå» ÷è «äóæå äî-
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Òàáëèöÿ 2
ÏÐÈÊËÀÄ ÊÐÈÒÅÐ²¯Â (ÂÈÒßÃ) ÎÖ²ÍÞÂÀÍÍß ÒÀ Ä²ÀÏÀÇÎÍ ÎÖ²ÍÎÊ ÄËß 
ÏÈÑÜÌÎÂÈÕ ÇÀÂÄÀÍÜ (ÌÀÃ²ÑÒÅÐÑÜÊÈÉ Ð²ÂÅÍÜ)

ÊÐÈÒÅÐ²¯
A   

70+ %  
Â³äì³ííî

B   
60–69 %  

Äîáðå

C   
50–59 % 
Çàäîâ³ëüíî

D  
40–49 % 

Íåçàäîâ³ëüíî

E  
39 % ³ íèæ÷å 
Âêðàé íåçàäî-

â³ëüíî

ÀÍÀË²Ç ² 
ÎÖ²ÍÊÀ  
1. Äîêàçè êðè-
òè÷íîãî àíàë³çó, 
íàïðèêëàä:  
• îêðåñëåííÿ 
âèçíà÷åííÿ òà 
âèêëèê³â.  
• óñâ³äîìëåííÿ 
âàæëèâîñò³ êîí-
òåêñòó â ñòâîðåí-
í³ ñåíñó

Â³äì³íí³ äîêà-
çè êðèòè÷íîãî 
àíàë³çó, ùî 
ñóïðîâîäæó-
þòüñÿ ãëèáîêîþ 
îö³íêîþ ë³òåðà-
òóðè òà îö³íêîþ 
òåîðåòè÷íèõ 
êîíöåïö³é. 

Äóæå õîðîø³ 
äîêàçè êðèòè÷-
íîãî àíàë³çó 
ç îö³íêîþ ë³-
òåðàòóðíèõ / 
òåîðåòè÷íèõ 
êîíöåïö³é. 

Õî÷à º äîêàçè 
êðèòè÷íîãî àíà-
ë³çó, äåÿê³ ïè-
òàííÿ ïîòðåáó-
þòü ïîäàëüøîãî 
äîñë³äæåííÿ.

Äóæå îáìåæåíå 
ñâ³ä÷åííÿ êðè-
òè÷íîãî àíàë³çó 
³ çíà÷íà ÷àñòèíà 
ðîáîòè º îïèñî-
âîþ. 

Ìàëî ÷è â³äñóòí³ 
äîêàçè êðèòè÷-
íîãî àíàë³çó òà 
äèñêóñ³éí³ ïè-
òàííÿ º ïîâí³ñ-
òþ îïèñîâèìè. 

2. Êðèòè÷íà 
îö³íêà ñèëüíèõ 
³ ñëàáêèõ ñòîð³í 
öèòîâàíèõ äî-
ñë³äæåíü / ë³òå-
ðàòóðè.

Ìàòåð³àë êå-
ðóºòüñÿ âèñî-
êî òâîð÷èì 
ñïîñîáîì, 
äåìîíñòðóþ÷è 
ï³äòâåðäæåííÿ 
îðèã³íàëüíîñò³ 
äóìêè.

Ìàòåð³àë êåðó-
ºòüñÿ òâîð÷èì 
ñïîñîáîì ³ç âè-
ðàæåííÿì äåÿ-
êèõ îðèã³íàëü-
íèõ äóìîê.

Êîìïåòåíòíèé 
ð³âåíü îö³íêè 
ë³òåðàòóðè òà 
òåîðåòè÷íèõ 
êîíöåïö³é.

Àíàë³ç ë³òåðàòó-
ðè òà êëþ÷îâèõ 
ïîíÿòü îáìåæå-
íèé.

Ïîãàíèé àíàë³ç 
ë³òåðàòóðè òà 
òåîðåòè÷íèõ 
êîíöåïö³é, â³ä-
ñóòí³ äîñòîâ³ðí³ 
ñóäæåííÿ.

3. Çðîáëåíî äî-
ñòîâ³ðí³, îá´ðóí-
òîâàí³ âèñíîâêè.

×óäîâ³ äîêàçè 
ñèíòåçó ³äåé òà 
êëþ÷îâèõ ïî-
íÿòü, àðòèêóëüî-
âàíî âèñëîâëåí³.

Õîðîøèé ð³âåíü 
ñèíòåçó ³äåé òà 
êëþ÷îâèõ ïî-
íÿòü.

ª ñâ³ä÷åííÿ 
îðèã³íàëüíîñò³ 
äóìîê, õî÷à 
äåÿê³ ñôåðè íå-
äîñòàòíüî ðîç-
êðèòî.

Â³äñóòí³ñòü îðè-
ã³íàëüíîñò³ â ïî-
äà÷³ ìàòåð³àëó.

Í³ÿêèõ äîêàç³â 
îðèã³íàëüíî¿ òà 
íîâàòîðñüêî¿ 
äóìêè ÷è òâîð-
÷îãî âèêîðèñ-
òàííÿ êîíöåïö³é

áðå», àëå óçãîäæåííÿ êðèòåð³¿â îö³íêè çàçäàëåã³äü 
äîïîìàãàº îêðåì³é îö³íö³ âèçíà÷èòè ð³çíèöþ. 
Çì³ñòîâíî ïîêàçíèêè â àíàë³òè÷íîìó òà îö³íî÷-
íîìó àñïåêòàõ ðîáîòè ïðåäñòàâëåíî ó òàáëèö³ 2:

o Äîáðå — õîðîøà ñïðîáà àíàë³çó àáî âè-
çíà÷åííÿ ïð³îðèòåòíèõ ïèòàíü;

o Äóæå äîáðå — õîðîøà ñïðîáà àíàë³çó àáî 
âèçíà÷åííÿ ïð³îðèòåòíèõ ïèòàíü òà ôîðìóëþ-
âàííÿ âèñíîâê³â.

Çâîðîòíèé çâ’ÿçîê äëÿ ñòóäåíòà, ÿêèé äîñÿã 
«õîðîøî¿» îö³íêè, äîòðèìóþ÷èñü òàê çâàíî¿ ìî-
äåë³ «ñàíäâ³÷ çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó» (õâàëè, ðåêî-
ìåíäóé, õâàëè), ìîæå âêëþ÷àòè òàêó ôðàçó ÿê:

«Âè ðîáèòå ãàðíó ñïðîáó âèçíà÷èòè ïð³îðè-
òåòí³ ïèòàííÿ â ñâîºìó ðåôåðàò³, âè ìîæåòå 
ðîçâèâàòè ñâî¿ ³äå¿ äàë³, ðîáëÿ÷è âèñíîâêè àáî 
îáãîâîðþþ÷è âïëèâ ñâîãî àíàë³çó íà ïðèéíÿòòÿ 
ð³øåíü. Âàø³ ðàìêè äëÿ àíàë³çó çðîçóì³ë³».

Â³äãóêè, ùî íàäàþòüñÿ ñòóäåíòàì, ìîæóòü 
ñòàòè ïðåäìåòîì ö³ëîãî, ³íøîãî, ñåì³íàðó ÷è 
ïðàêòèêóìó, àëå ¿õ ìåòó â íàâ÷àëüí³é îáñòàíîâ-
ö³ çàãàëîì ïðîäåìîíñòðîâàíî òóò. Â³äãóêè ùîäî 
ðîáîòè ñòóäåíò³â ïîâèíí³ áóòè äåòàëüíèìè, óñå-
á³÷íèìè, çíà÷óùèìè äëÿ îñîáèñòîñò³, ñïðàâåä-

ëèâèìè, ñêëàäíèìè òà ï³äòðèìóþ÷èìè1. Âîíè 
òàêîæ ïîâèíåí³ áóòè ñâîº÷àñíèìè, îñîáëèâî 
êîëè ïîäàííÿ òà ïîâåðíåííÿ ïèñüìîâî¿ ðîáîòè 
³íôîðìóº ïðî íàñòóïí³ îö³íêè ÷è ö³ë³ íàâ÷àííÿ.

Ñèñòåìè îö³íþâàííÿ â ²íòåðíåò³, òàê³ ÿê 
GradeMark Turnitin, ïîëåãøóþòü ïîøèðåí³ ôðà-
çè çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó àáî ¿õ “çàïàñ”, îñê³ëüêè 
áàãàòî âèêëàäà÷³â âèêîðèñòîâóþòü îäí³ é ò³ ñàì³ 
ôðàçè äëÿ ð³çíèõ ñòóäåíò³â. Íåìàº æîäíî¿ ïðè-
÷èíè, êîëè îö³íþâàííÿ âðó÷íó íå ìîæå âèêî-
ðèñòîâóâàòè çàãàëüí³ ôðàçè çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó, 
ïîâ’ÿçàí³ ç êðèòåð³ÿìè îö³íêè.

Ãàðàíò³ÿ ÿêîñò³
Ó ñèñòåìàõ âèùî¿ îñâ³òè, çàñíîâàíèõ íà 

òîìó, ùî ìîæíà íàçâàòè «³íæåíåðíèì» ìåòî-
äîì çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ ÷åðåç âñòàíîâëåííÿ òà 
äîòðèìàííÿ øàáëîíó àáî íàáîðó ïðàâèë ³ ïðî-
öåäóð, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ òåíäåíö³ÿ äî îòðèìàííÿ 
ïîïåðåäíüîãî äîçâîëó; ðåæèìè, çàñíîâàí³ íà ñó-
âîð³é äîêóìåíòàö³¿, à òàêîæ ðåãóëÿðí³ âíóòð³øí³ 
òà çîâí³øí³ â³äãóêè òà îãëÿäè, ùîá çàáåçïå÷èòè 

1  Turnitin (2018). GradeMark …
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âïåâíåí³ñòü ó òîìó, ùî îðèã³íàëüíèé äèçàéí îö³-
íþâàííÿ â³äïîâ³äàº ÷èííèì âèìîãàì. Öå áóëî 
ï³äêð³ïëåíî ó Âåëèêîáðèòàí³¿ âèçíàííÿì òîãî, 
ùî óí³âåðñèòåòè ìàþòü ï³äïîðÿäêîâóâàòèñü îä-
íàêîâèì ðèíêîâèì êîíöåïö³ÿì «ñïðàâåäëèâîãî 
ïîâîäæåííÿ ç êë³ºíòàìè», ÿê áàíêè, âèðîáíèêè 
àâòîìîá³ë³â àáî ïîñòà÷àëüíèêè êîâáàñ.

Ó ñâî¿õ ðåêîìåíäàö³ÿõ óí³âåðñèòåòàì Âåëèêî¿ 
Áðèòàí³¿ Îðãàí ç êîíêóðåíö³¿ òà ðèíê³â1 âèçíà-
÷àº, íàïðèêëàä, ùî ñòðóêòóðó êóðñ³â ñë³ä íàäàòè 
ïåðø í³æ ñòóäåíòè ïðèéìóòü ð³øåííÿ ùîäî âè-
áîðó äèñöèïë³íè. Íå íàäòî ñóïåðå÷ëèâî, àëå òàì, 
äå öÿ ñòðóêòóðà ì³ñòèòü ÷³òê³ îçíàêè îö³íþâàííÿ, 
óí³âåðñèòåò ïîâèíåí ïðîäîâæóâàòè ïðîïîíóâàòè 
ñòóäåíòó òàêó æ ñòðóêòóðó êóðñó äî ìîìåíòó çà-
ê³í÷åííÿ íàâ÷àííÿ, ìîæëèâî, ÷åðåç 5 ðîê³â. Òîæ 
ãíó÷ê³ñòü òà ³ííîâàö³éí³ñòü â ïðàêòèö³ îö³íþâàí-
íÿ ìîæå áóòè çàäóøåíà â êîðîòêèé òåðì³í.

Óí³âåðñèòåòè ìîæóòü çì³íþâàòè ñâî¿ îö³íêè, 
àëå ëèøå â äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ àáî òàì, äå 
ìîæóòü áóòè íàâåäåí³ äîêàçè òîãî, ùî ïåðåâàæíà 
á³ëüø³ñòü ÷àñòèíà ñòóäåíò³â âèãðàº â³ä òàêî¿ çì³íè.

Îäíàê çàãàëîì ðàìêè çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³ 
Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿ ìîòèâóþòü äî â³ëüíîãî âèáî-
ðó ôîðì òà ³íñòðóìåíò³â, âèçíàþòü íåçàëåæí³ñòü 
òà ³ñòîð³þ àêàäåì³÷íî¿ ñâîáîäè ó âèù³é îñâ³ò³. 
Ñòóï³íü ãíó÷êîñò³ òà ³ííîâàö³é îáìåæóºòüñÿ, ÿê 
çàçíà÷åíî âèùå, àëå íå º íåìîæëèâèìè. Êëþ÷îâ³ 
åëåìåíòè áðèòàíñüêèõ ðåãóëÿòîðíèõ ðàìîê íà-
âåäåíî íà ðèñóíêó 2.

Ðàìêè êîíòðîëþþòüñÿ òà ïåðåáóâàþòü ï³ä ³í-
ñòèòóö³éíèì íàãëÿäîì :

• Àãåíö³¿ ³ç çàáåçïå÷åííÿ ÿêîñò³, ÿêà âèäàº 
êîíòðîëüí³/çðàçêîâ³ ïîëîæåííÿ â ð³çíèõ ïðåä-

1  Competition and Markets Authority (2015). UK high-
er education providers — advice on …

ìåòíèõ îáëàñòÿõ, òàêèõ ÿê, á³çíåñ, åêîíîì³êà òà 
ô³íàíñè. Êîíòðîëüí³ ïîëîæåííÿ âñòàíîâëþþòü 
àêàäåì³÷í³ ñòàíäàðòè äëÿ íàâ÷àííÿ íà ð³âíÿõ 
áàêàëàâðà òà ìàã³ñòðà. Ïðåäìåòí³ ïîëîæåííÿ â 
ãàëóç³ á³çíåñó òà ìåíåäæìåíòó2 äàþòü âèçíà÷åí-
íÿ äèñöèïë³íè, î÷³êóâàíèõ ïðåäìåòíèõ çíàíü, 
ðîçâèòêó íàâè÷îê òà ïðàêòè÷íîãî çàñòîñóâàííÿ â 
á³çíåñ³ òà ìåíåäæìåíò³, àëå íå âèçíà÷àþòü ñòèëü 
âèêëàäàííÿ ³ íàâ÷àííÿ, àí³ îö³íþâàííÿ, óâàæà-
þ÷è çà êðàùå çàëèøèòè öåé âèá³ð îðãàíó, ùî 
ïðèñâîþº ñòóï³íü (Óí³âåðñèòåò);

• Ñòóäåíòñüêèé îô³ñ (ïîð³âíÿíî íîâà ³íñòè-
òóö³ÿ), ÿêèé çä³éñíþº êîíòðîëü çà äîñòóïí³ñòþ 
òà ó÷àñòþ ó âèù³é îñâ³ò³, ô³íàíñóâàííÿì òà ï³ä-
òðèìêîþ íàëåæíîãî óïðàâë³ííÿ óí³âåðñèòåòàìè 
òà ñèñòåìîþ ïîäàííÿ ñêàðã äëÿ íåçàäîâîëåíèõ.

Ç îãëÿäó íà öå, ìîæíà çðîçóì³òè ìåæ³ ãíó÷êîñ-
ò³ îêðåìèõ óñòàíîâ. ²íñòèòóòè, ùî ïëàíóþòü íàïå-
ðåä ³ ðîçâèâàþòüñÿ, ìîæóòü çä³éñíþâàòè òà ÷àñòî 
ïðàêòèêóþòü ñòèìóëþâàííÿ ³ííîâàö³ÿ íå ò³ëüêè 
äëÿ äèôåðåíö³àö³¿ ñâî¿õ îñâ³òí³õ ïðîïîçèö³é, à é 
äëÿ âèçíàííÿ ì³íëèâîãî õàðàêòåðó ïåäàãîã³êè.

Ó Âåëèê³é Áðèòàí³¿ º íàö³îíàëüí³ íàâ÷àëüí³ 
íàãîðîäè3, ÿê³ ÷àñòî â³ääçåðêàëþþòüñÿ íà ³íñòè-
òóö³éíîìó ð³âí³. Ô³íàíñóâàííÿ òà ÷àñ âèä³ëÿþòü-
ñÿ îñîáàì äëÿ ðîçðîáëåííÿ ³ííîâàö³éíèõ ³äåé 
òà îáì³íó íèìè. ×óäîâèé ïðèêëàä öüîãî ìîæ-
íà ïîáà÷èòè â íàâ÷àëüí³é ëàáîðàòîð³¿ BI Îñëî 
(BI Oslo’s Learning Lab4) òà â ð³çíèõ óñòàíîâàõ 
Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿.

Ãëîáàëüí³ ñòàíäàðòè àêðåäèòàö³¿ çíà÷íó óâàãó 
çîñåðåäæóþòü íà ÷³òêîñò³ ö³ëåé ïðîãðàì ä³ëîâî¿ 
îñâ³òè. Íà ðèñóíêó 1 ïîêàçàíî êðîêè, ÿê³ î÷³êóþòü-
ñÿ â³äïîâ³äíî äî íàñòàíîâ AACSB (The Association 
to Advance Collegiate Schools of Business5) ùîäî 
êîíöåïö³¿, â³äîìî¿ ÿê «çàáåçïå÷åííÿ íàâ÷àííÿ». 
EFMD òàêîæ ðîáèòü àêöåíò íà öüîìó àñïåêò³ ÿê 
÷àñòèí³ àêðåäèòàö³é EQUIS òà EPAS (â³äïîâ³äíî, 
³íñòèòóö³éíîãî òà ïðîãðàìíîãî ð³âíÿ).

Îñíîâíå ïèòàííÿ, ÿêå çàäàþòü ö³ ñâ³òîâ³ 
àêðåäèòàòîðè: «ßê Øêîëà çàáåçïå÷óº äîñÿãíåííÿ 
ñòóäåíòàìè óçãîäæåíèõ ö³ëåé ³ ðåçóëüòàò³â íà-
â÷àííÿ çà ³íäèâ³äóàëüí³ îö³íêè?6»

Ñàìå íà òàêîìó òë³ òåîð³¿, ïðàêòèêè òà 
ðåãóëÿòîðíèõ íîðì ñåì³íàð, ùî â³äáóâñÿ â 
Êè¿âñüêîìó íàö³îíàëüíîìó óí³âåðñèòåò³ ³ìåí³ 
Òàðàñà Øåâ÷åíêà, çàäàâ ó÷àñíèêàì ê³ëüêà êëþ-
÷îâèõ ïèòàíü:

1) Î÷³êóâàí³ ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ — äå âè 
õî÷åòå, ùîá âàø³ ó÷í³ çàê³í÷èëè íàâ÷àííÿ?

2 Quality Assurance Agency (2015). Subject Benchmark 
Statement: Business and …

3 Higher Education Academy (HEA) (2018). HEA 
Awards …

4 BI Norwegian Business School (2018). Learning Lab …
5 AACSB (2018). Eligibility Procedures and Accreditation 

Standards for …
6  EFMD (2018). EQUIS Standards and Criteria …

Ðèñ. 2. Íîðìàòèâí³ áóä³âåëüí³ áëîêè çàáåçïå÷åííÿ 
ÿêîñò³ âèùî¿ îñâ³òè Âåëèêî¿ Áðèòàí³¿

-
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2) Êðèòåð³¿ îö³íþâàííÿ — ÿê âè ìîæåòå 
âèçíà÷èòè, ùî ñòóäåíòè äîñÿãëè ñòàíäàðòó?

3) ²ííîâàö³¿ â îö³íþâàíí³ — ÿêå îö³íþâàí-
íÿ âè âèêîðèñòîâóºòå?

Çàïëàíîâàí³ ðåçóëüòàòè íàâ÷àííÿ — 
äå âè õî÷åòå, ùîá âàø ñòóäåíò çàê³í÷èâ 
íàâ÷àííÿ?

Äîóñîí Ï. öèòóº âèäàòíîãî ïåäàãîãà Äåâ³äà 
Áóäà, ÿêèé ðàäèòü:

«Ñòóäåíòè ìîæóòü ç³øòîâõíóòèñÿ ç íà-
ñë³äêàìè ïîãàíîãî âèêëàäàííÿ òà ïîäîëàòè ¿õ, 
àëå âîíè íå ìîæóòü (çà âèçíà÷åííÿì, ÿêùî õî-
÷óòü çàê³í÷èòè íàâ÷àííÿ) óíèêíóòè íàñë³äê³â 
ïîãàíîãî îö³íþâàííÿ» 1.

Âèçíàþ÷è, ùî õîðîøå îö³íþâàííÿ âèïëèâàº 
ç ÷³òêîãî âèêëàäåííÿ ö³ëåé íàâ÷àííÿ, äåëåãàòè 
ñåì³íàðó çàïðîïîíóâàëè 40 ð³çíèõ â³äïîâ³äåé íà 
ïèòàííÿ: äå âè õî÷åòå, ùîá âàø³ ñòóäåíòè çàê³í-
÷èëè íàâ÷àííÿ?

Ï³ñëÿ àíàë³çó â³äïîâ³äåé ëèøå 17 (43 %) 
ìîæíà ââàæàòè òàêèìè, ùî ìàþòü âèñîêó ÷³ò-
ê³ñòü. Âîíè ì³ñòèëè çðîçóì³ë³ ä³ºñëîâà, òàê³ ÿê:

• ÎÁÃÎÂÎÐÞÂÀÒÈ …
• ÊÎÌÓÍ²ÊÓÂÀÒÈ…
• ÃÎÒÓÂÀÒÈ …
• ÀÍÀË²ÇÓÂÀÒÈ…
Òàê³ ôîðìè ä³ºñë³â º êîðèñíèìè, îñê³ëüêè 

âîíè äóæå ÷³òêî âèêàçóþòü ó÷íÿì íà òå, ÷îãî åê-
çàìåíàòîð î÷³êóº â³ä îñòàòî÷íî¿ îö³íêè, ³ ïî÷è-
íàþòü ïðîïîíóâàòè â³äïîâ³äíèé ³íñòðóìåíò âè-
ì³ðþâàííÿ ÷è îö³íþâàííÿ. ×è ìîæóòü ñòóäåíòè 
îáãîâîðþâàòè? — öå ìîæíà âèçíà÷èòè ð³çíèìè 
ñïîñîáàìè, âêëþ÷àþ÷è åêçàìåíàö³éí³ ïèòàííÿ, 
çàâäàííÿ, çâ³òè àáî íàâ³òü ïðåçåíòàö³¿, ðîëüîâ³ 
³ãðè òà äåáàòè.

Ö³ ä³ºñëîâà çíà÷íîþ ì³ðîþ ñïèðàþòü-
ñÿ íà ïðàöþ Áåíäæàì³íà Áëóìà2 òà íà ðîáîòó 
Áàêñòåðà-Ìàãîëüäè, ï³äêðåñëåíó Áîêîì3. ² Áëóì, 
³ Áàêñòåð-Ìàãîëüäà âèçíàëè, ùî ì³ðîþ ïðîãðå-
ñóâàííÿ íàâ÷àííÿ ðîçâèâàþòüñÿ é îñâ³òí³ ö³ë³.

Íà ñåì³íàð³ áóëî òàêîæ 10 (25 %) â³äïî-
â³äåé ñåðåäíüî¿ ÷³òêîñò³. Âîíè ì³ñòèëè ä³ºñëîâà, 
ÿê³ áóëè, îäíàê, ìåíø çäàòí³ äî âèì³ðþâàííÿ:

• ÁÐÀÒÈ Ó×ÀÑÒÜ…
• ÐÎÇÓÌ²ÒÈ ...
• ÂÈÊÎÐÈÑÒÎÂÓÂÀÒÈ…
Ïîäàëüø³ òà äåòàëüí³ø³ â³äîìîñò³ ïðî òå, ÿê 

ñòóäåíòè ïîâèíí³ áðàòè ó÷àñòü àáî ÿê³ äîêàçè 
ðîçóì³ííÿ øóêàòèìóòü íåîáõ³äí³ äëÿ òîãî, ùîá 
ö³ ³äåàëüíî õîðîø³ ðåçóëüòàòè ñòàëè çðîçóì³ë³øè-

1 Dawson et. al. (2013). Assessment might dictate the 
curriculum, but …

2 Áëóì, Á. Ñ. (1956). Òàêñîíîì³ÿ íàâ÷àëüíèõ ö³ëåé…
3 Áîê, Ì. Ò. (1999). Ìîäåëü ãíîñåîëîã³÷íîãî 

â³äîáðàæåííÿ Áàêñòåðà Ìàãîëüäè…

ìè. Ïåäàãîãè õî÷óòü, ùîá ñòóäåíòè «ðîçóì³ëè» 
ïîíÿòòÿ, àëå ìè íå ìîæåìî çíàòè, ÷è íàñïðàâä³ 
êîíêðåòíèé ñòóäåíò ðîçóì³º, ÷è ëèøå çàïàì’ÿòàâ, 
íàïðèêëàä, ê³ëüêà â³äïîâ³äåé ç åñå, íàïèñàíèõ 
êèìîñü ³íøèì, àáî íàâ³òü äîðó÷èâ âèêîíàííÿ 
çàâäàííÿ òðåò³é ñòîðîí³, ìîæëèâî, çà ïëàòó. Òå, 
ùî âèêëàäà÷ ìîæå áà÷èòè, º ñâ³ä÷åííÿì ðîçóì³í-
íÿ — áóëî ïðîâåäåíî â³äïîâ³äíå äîñë³äæåííÿ, 
áóëè âèêîðèñòàí³ ïåâí³ ³íñòðóìåíòè äëÿ àíàë³çó 
ñèòóàö³¿ àáî êëþ÷îâ³ ïîíÿòòÿ áóëè ïðàâèëüíî çà-
ñòîñîâàí³ äî ñöåíàð³þ ðåàëüíîãî æèòòÿ.

Ðåøòà 13 (32 %) â³äïîâ³äåé âèìàãàëà ðîç-
äóì³â, ïåðø í³æ ¿õ ìîæíà áóëî âèêîðèñòàòè äëÿ 
ïîçíà÷åííÿ ðåçóëüòàò³â íàâ÷àííÿ òà âèêëàäàííÿ. 
Öå çîêðåìà:

• ÇÄÀÂÀÒÈ ²ÑÏÈÒÈ…
• ÂÈÂ×ÀÒÈ ÍÎÂ² ÑÔÅÐÈ…
• ÂÈÊÎÍÓÂÀÒÈ Á²ÇÍÅÑ-ÊÅÉÑÈ…
Òèï ðåçóëüòàòó òàêîæ âàð³þâàâñÿ â³ä çíàíü íà 

îñíîâ³ áàçîâèõ îñíîâ (32 %), òèõ, ùî âêàçóþòü 
íà êîãí³òèâí³ íàâè÷êè ð³çíîãî ð³âíÿ (24 %) òà ³ 
òèõ, ùî ìàº íà ìåò³ ñïðèÿòè ðîçâèòêó íàâè÷îê, 
ÿê³ ìîæóòü áóòè íàáóò³, íàâè÷îê ïðàöåâëàøòó-
âàííÿ (31 %). Ðåøòà (8 %) íàâîäèëè ïîâåðõî-
âó êëàñèô³êàö³þ ðåçóëüòàò³â.

Ó÷àñíèêè çàõîäó ïðîäåìîíñòðóâàëè äóæå õî-
ðîøå ðîçóì³ííÿ ö³º¿ ñôåðè òà ãîòîâí³ñòü ïîä³ëè-
òèñÿ öèì ïèòàííÿì ç ³íøèìè. Î÷³êóâàí³ ðåçóëü-
òàòè íàâ÷àííÿ íàéâèùî¿ ÷³òêîñò³ íå ò³ëüêè äîïî-
ìàãàþòü, à é äàþòü ìîæëèâ³ñòü íàáàãàòî ÷³òê³øå 
ãðóïóâàòè ðåçóëüòàòè òà îö³íþâàííÿ.

Êðèòåð³¿ îö³íþâàííÿ — ÿê âè 
ìîæåòå âèçíà÷èòè, ùî ñòóäåíòè äîñÿãëè 
ñòàíäàðòó?

Ï³ñëÿ òîãî, ÿê ÷³òê³ñòü ðåçóëüòàò³â íàâ÷àííÿ 
áóäå âñòàíîâëåíà, âèêëàäà÷³ ïîâèíí³ âðàõîâóâà-
òè âèäè äîêàç³â, íåîáõ³äí³ äëÿ òîãî, ùîá îêðå-
ìèé ñòóäåíò äîñÿãíóâ îïóáë³êîâàíîãî ðåçóëüòàòó. 
Àìåðèêàíñüêèé îðãàí ç àêðåäèòàö³¿ AACSB âèêî-
ðèñòîâóº êîíöåïö³þ, ÿêó â³í íàçèâàº «Çàáåçïå÷åííÿ 
íàâ÷àííÿ»4. Ó 8-ìó ñòàíäàðò³ AACSB àêðåäèòàòîðè 
øóêàþòü äîêàç òîãî, ùî íàâ÷àííÿ º â³äïîâ³äíèì òà 
ïîñë³äîâíî îá́ðóíòîâàíèì.

Ï³ä ÷àñ âçàºìîä³¿ ç äåëåãàòàìè íà ñåì³íàð³ 
áóëî 33 â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ ³ç çàïèòàííÿ: «Ùî 
á âè øóêàëè ... ÿêáè âàñ çàïèòàëè, ÷è ñòóäåíò 
ïðîàíàë³çóâàâ, îö³íèâ, ÷è ïîÿñíèâ ...?»

Ï³ñëÿ ðåòåëüíîãî àíàë³çó 14 (42 %) â³äïî-
â³äåé ìîæíà áóëî á îõàðàêòåðèçóâàòè ÿê «÷³òê³», 
òîä³ ÿê ðåøò³ 19 (58 %) áóëî á êîðèñíî áóòè 
á³ëüø òî÷íèìè.

Ò³, ùî ìàþòü á³ëüøó ÷³òê³ñòü äîêàç³â ùîäî àíà-
ë³òè÷íèõ íàâè÷îê, âêëþ÷àëè òàê³ âèñëîâëþâàííÿ:

4 AACSB (2018). Eligibility Procedures and Accreditation 
Standards for …
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• «Îáðîáèòè ³íôîðìàö³þ òà çðîáèòè âè-
ñíîâîê».

• «Ïîð³âíÿòè ð³çí³ êîìïàí³¿».
• «Ñòâîðèòè ãðàô³êè ³ òàáëèö³».
Ò³ òâåðäæåííÿ, ÿê³ áóëè ìåíø ÷³òêèìè, âêëþ-

÷àëè:
• «Íàäàòè îñíîâí³ áëîêè».
• «Ðîçìîâëÿòè ç³ ñòóäåíòîì»
• «Ïîêàçàòè ð³çí³ àñïåêòè» òà ïîä³áíå.
×åðåç ìåõàí³çì, êîëè âèêëàäà÷³ ãëèáîêî ðîç-

ì³ðêîâóþòü íàä î÷³êóâàíèìè ðåçóëüòàòàìè íà-
â÷àííÿ, îáãîâîðþþòü òà ïîãîäæóþòü äîêàçè, ÿê³ 
øóêàþòü äëÿ ð³çíèõ ðåçóëüòàò³â îñâ³òè, à ïîò³ì 
ä³ëÿòüñÿ êðèòåð³ÿìè îö³íþâàííÿ ç ó÷íÿìè, ðî-
áèòüñÿ ÷³òêå ïîñèëàííÿ, ùî ìîæå çàáåçïå÷èòè 
ÿê³ñíå íàâ÷àííÿ.

Ó òàáëèöÿõ 1 òà 2 íàâåäåíî óçàãàëüíåí³ òèïè 
äîêàç³â, ÿê³ íàìàãàþòüñÿ îá́ðóíòóâàòè ð³çí³ ð³âí³ äî-
ñÿãíåíü. Çîêðåìà, ó òàáëèö³ 1 «õîðîøèé» òà «äóæå 
õîðîøèé» ðåçóëüòàò ðîáîòè ùîäî âèêîðèñòàííÿ 
ìîäåëåé / ïîíÿòü / êîíöåïö³é ïîêàçàíî ó âèãëÿä³:

Äîáðå — õîðîøå âèêîðèñòàííÿ òåîð³¿, çà-
ñíîâàíî¿ ïåðåâàæíî íà ëåêö³ÿõ;

Äóæå äîáðå — äîáðå âèêîðèñòàííÿ â³äïîâ³ä-
íèõ òåîð³é / ìîäåëåé / êîíöåïö³é, ùî âèõîäÿòü 
çà ìåæ³ êîíñïåêòó ëåêö³¿.

Çóñèëëÿ, çàòðà÷åí³ íà åòàïàõ ïëàíóâàííÿ âè-
êëàäàííÿ, ìîæóòü çàáåçïå÷èòè óçãîäæåííÿ îö³-
íîê ³ íàäàííÿ çâîðîòíîãî çâ’ÿçêó ñòóäåíòàì. 
Îñòàíí³ ìîæóòü ñêàðæèòèñÿ íà îö³íêè, àëå, çà-
ñòîñîâóþ÷è îïèñàíèé âèùå ìåòîä, íàóêîâî-ïå-
äàãîã³÷í³ ïðàö³âíèêè çà ïîòðåáè ìîæóòü çàõèùà-
òè îö³íî÷í³ áàëè.

²ííîâàö³¿ â îö³íö³ — ÿê³ îö³íêè âè 
âèêîðèñòîâóºòå?

Ï³ä ÷àñ çàêëþ÷íî¿ ³íòåðàêòèâíî¿ âïðàâè ç 
ó÷àñíèêàìè ñåì³íàðó áóëî íàäàíî 42 â³äïîâ³ä³ íà 
ïèòàííÿ: «ßêèé òèï îö³íêè âè âèêîðèñòîâóºòå?».

Ìåõàí³êà îö³íþâàííÿ, ïîáóäîâàíà ÿê îñíî-
âà â ïëàíóâàíí³ íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì, ìîæå ï³ä-
òðèìóâàòè íå ò³ëüêè òðàäèö³éí³ îö³íêè, òàê³ ÿê 
³ñïèòè, à é á³ëüø ³ííîâàö³éí³ îö³íêè, ñòâîðåí³ 
â÷èòåëÿìè. Â³äïîâ³ä³ íå áóëè òèïîâèìè äëÿ óí³-
âåðñèòåò³â ó âñüîìó ñâ³ò³.

19 â³äïîâ³äåé (45 %) çàçíà÷èëè ³ñïèòè, òåñòè 
÷è â³êòîðèíó. Òàê³ ³íñòðóìåíòè äóæå êîðèñí³ äëÿ 
ïåðåâ³ðêè çàïàì’ÿòîâóâàííÿ çíàíü ³ äëÿ âì³ííÿ 
ñï³ëêóâàòèñÿ ç êëþ÷îâèõ ìîìåíò³â ó îáìåæåíèé 
÷àñ. Îäíàê òåñòè øâèäêî îö³íþþòüñÿ é ìîæóòü 
äàòè âàæëèâèé çâîðîòíèé çâ’ÿçîê ó÷íÿì ôîðìàëü-
íî â ì³ñö³, äå âîíè ïåðåáóâàþòü ï³ä ÷àñ íàâ÷àííÿ. 
Âîäíî÷àñ, ³ñïèòè, çàçâè÷àé, º ï³äñóìîâóþ÷èìè. 
Ïðîòå âîíè ìàþòü ïåðåâàãó â òîìó, ùî á³ëüø 
ïîâíî âèçíà÷àþòü äîñÿãíåííÿ îêðåìîãî ñòóäåíòà!

Åêçàìåíè, ùî âèêîðèñòîâóþòü êåéñè àáî ³ñ-
ïèòè ç â³äêðèòèì ï³äðó÷íèêîì, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ 
íà âèÿâëåííÿ íàâè÷îê âèð³øåííÿ ïðîáëåì, ìî-
æóòü áóòè äóæå êîðèñíèìè ïðè îö³íþâàíí³ íà-
âè÷îê âèùîãî ð³âíÿ — ÷àñòî öå ðåçóëüòàòè, ÿê³ 
ìàº íà ìåò³ äîñÿãòè ïðîãðàìà íàâ÷àííÿ. Õî÷à 6 
(14 %) â³äïîâ³äåé íåìîæëèâî áóëî êëàñèô³êó-
âàòè, îäíàê ðåøòà 17 (41 %) ïîêàçàëè ïåâí³ 
íîâîââåäåííÿ òà õîðîøó ïðàêòèêó.

5 â³äïîâ³äåé óêàçóâàëè íà òå, ùî âèêîðèñòîâóâà-
ëèñü ïèñüìîâ³ çàâäàííÿ, ³ ùå 12 ïåðåäáà÷àëè ðîáî-
òó â àóäèòîð³¿, çîêðåìà é äèñêóñ³¿. Îñòàíí³ ìîæóòü 
áóòè îäíî÷àñíî ÿê ôîðìàëüíèìè, òàê ³ îñíîâîþ äëÿ 
ï³äñóìêîâîãî îö³íþâàííÿ. Âîíè òàêîæ ïåðåäáà÷à-
þòü ñï³ëüíå íàâ÷àííÿ, îñê³ëüêè òàê³ çàõîäè, çâ³ñíî, 
êðàùå äîñÿãàþòüñÿ â ïðîöåñ³ ãðóïîâî¿ ðîáîòè.

Äåÿê³ ³ííîâàö³éí³ ï³äõîäè íå ò³ëüêè îö³íþ-
þòü ðåçóëüòàòè, ÿê³ ìè ïðàãíåìî ïåðåâ³ðèòè, à 
é äîïîìàãàþòü ðîçâèâàòè êëþ÷îâ³ íàâè÷êè, ÿê³ 
çíàäîáëÿòüñÿ ñòóäåíòàì ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ íàâ÷àí-
íÿ. Òàê³ íàâè÷êè âêëþ÷àþòü:

• óïðàâë³ííÿ ÷àñîì (ïëàíóâàòè, äîñë³äæóâà-
òè, ïèñàòè òà ïîäàâàòè çàâäàííÿ);

Òàáëèöÿ 3
ÂÈÊÎÐÈÑÒÀÍÍß Ð²ÇÍÈÕ ÌÀÒÐÈÖÜ ÎÖ²ÍÞÂÀÍÍß

ÎÐÍ
Òèï  
îö³íþâàííÿ

âèçíà÷àòè/ 
îïèñóâàòè

ïîÿñíþ-
âàòè àíàë³çóâàòè

äîñë³ä-
æóâàòè / 
øóêàòè

îðãàí³çîâó-
âàòè

ñòðóê-
òóðóâàòè

êîìóí³êó-
âàòè

òåñò íà áàãàòî  
âàð³àíò³â ? X X X X X

³ñïèò ? X X X

³ñïèò íà îñíîâ³ 
êåéñ³â*

çàâäàííÿ / ðåôåðàò

åñå íà îñíîâ³ êåéñó

ïðåçåíòàö³ÿ

â³äåî

* Íà îñíîâ³ êåéñó, â³äîìîãî âèïàäêó, ÿêèé áóëî íàäàíî ñòóäåíòàì äî ³ñïèòó.
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• åôåêòèâíå ñï³ëêóâàííÿ ç ³íøèìè (ó ãðóïî-
âîìó çàâäàíí³);

• ðåôëåêñ³ÿ (äîêàç ðîçâèòêó íàâè÷îê ìîæíà 
äåìîíñòðóâàòè ³íäèâ³äóàëüíî ÿê ïîðòôîë³î).

Ïðèêëàäè, íàâåäåí³ íà ñåì³íàð³, óçàãàëüíåíî 
â òàáëèö³ 3.

²ñïèòè, çàçâè÷àé, «íåâ³äîì³» òà îáìåæåí³ â 
÷àñ³. Âîíè ìîæóòü ïåðåâ³ðèòè çàñâîºííÿ çíàíü ³ 
ïîêàçàòè ÷³òê³ñòü âèêëàäåííÿ. ²ñïèòè, íàé÷àñò³-
øå, ïèøóòüñÿ ðóêîïèñíèìè ñïîñîáàìè, òîä³ ÿê 
îíëàéí-³ñïèòè â³äîáðàæàþòü åëåêòðîííå ïèñüìî, 
äî ÿêîãî âäàâàòèìåòüñÿ á³ëüø³ñòü âèïóñêíèê³â ó 
ñâîºìó ìàéáóòíüîìó æèòò³. Îäíàê òåõí³÷í³ òðóä-
íîù³ ç íàãëÿäîì ï³ä ÷àñ ³ñïèò³â ó ðåæèì³ îíëàéí 
äëÿ áàãàòüîõ óñòàíîâ îáìåæóþòü ¿õ âèêîðèñòàííÿ.

Äîäàþ÷è åëåìåíò êåéñó äî äåÿêèõ ³ñïèò³â, ä³-
àïàçîí ïåðåâ³ðåíèõ êîìïåòåíö³é òà ÎÐÍ ìîæíà 
ðîçøèðèòè. Âèïàäîê ìîæå áóòè «â³äîìèì» àáî 
«íå â³äîìèì» äî ÷àñó ³ñïèòó. «Â³äîì³» ïðèêëàäè 
ìîæóòü òàêîæ ïåðåâ³ðÿòè äîñë³äíèöüê³ íàâè÷êè, 
îñê³ëüêè ñòóäåíòè ìîæóòü ïðàöþâàòè ç ìàòåð³-
àëàìè äî ³ñïèòó. «Íåâ³äîì³» êåéñè ïåðåâ³ðÿþòü 
ìåíøèé ñïåêòð íàâè÷îê.

Ð³âåíü òåñòó òà çàáåçïå÷åííÿ íàâ÷àííÿ ïåðåä-
áà÷åíèì ÎÐÍ òàêîæ çàëåæàòèìå â³ä ðåòåëüíîãî 
ôîðìóëþâàííÿ òåêñòó ³ñïèòó, çàâäàíü ÷è ïðåçåí-
òàö³¿ òà â³äåî-³íôîðìàö³éíèõ ³íñòðóêö³é. Ùî ðî-
áèòè ñòóäåíòàì, ùîá äîâåñòè, ùî âîíè äîñÿãëè 
î÷³êóâàíèõ ðåçóëüòàò³â íàâ÷àííÿ? Ä³ºñëîâà â íàé-
î÷³êóâàí³øèõ ðåçóëüòàòàõ íàâ÷àííÿ íàäàþòü çíà-
÷íî¿ ÿñíîñò³. Åêçàìåíè, ïðèçíà÷åí³ äëÿ ïåðåâ³ðêè 
íàâ÷àííÿ, à íå äëÿ òîãî, ùîá ç’ÿñóâàòè, íàñê³ëüêè 
ñòóäåíòàì íå âäàëîñÿ çàñâî¿òè, ³ âîíè ìàþòü âè-
êîðèñòîâóâàòè ÎÐÍ ÿê ïðàêòè÷íèé îð³ºíòèð.

Âèñíîâîê
Öÿ ñòàòòÿ äàº óçàãàëüíåííÿ ìàòåð³àë³â, ùî 

áóëè ïðåäñòàâëåí³ íà ñåì³íàð³ íà åêîíîì³÷íîìó 
ôàêóëüòåò³ â Êè¿âñüêîìó íàö³îíàëüíîìó óí³âåð-
ñèòåò³ ³ìåí³ Òàðàñà Øåâ÷åíêà. Âîíà íå çàäóìàíà 
ÿê äîñë³äíèé ìàòåð³àë, òîìó âèñíîâêè íå ï³ä-
êð³ïëåí³ ñóâîðèìè äîêàçàìè ÷è òåñòóâàííÿì, îä-
íàê âîíè ï³äêð³ïëåí³ á³ëüø ÿê 30-ð³÷íèì âèêëà-
äàöüêèì òà óïðàâë³íñüêèì äîñâ³äîì, ðîçðîáêîþ 
ïðîãðàì òà, â³äíåäàâíà — óïðàâë³ííÿì øêîëîþ 
ùîäî ñòàíäàðò³â ó íàâ÷àíí³ òà âèêëàäàíí³.

Îòæå, ìàºìî äîñòàòíüî äîêàç³â òîãî, ùî 
êîíñòðóêòèâ³ñòñüêó ïàðàäèãìó áàãàòî õòî ç ó÷àñ-
íèê³â ñåì³íàðó ðîçóì³º. Âàæëèâ³ñòü ÷³òêîñò³ ó 
ïëàíóâàíí³ òà ðîçðîáëåíí³ íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì 
³ ôîðìàò³ îö³íþâàííÿ òàêîæ çíàéøëà íàëåæíå 
ï³äòâåðäæåííÿ.

Ìåíø î÷åâèäíèìè º ìîæëèâ³ñòü, äîñâ³ä ÷è 
âïåâíåí³ñòü ùîäî âèêîðèñòàííÿ ï³äõîä³â îö³íþ-
âàííÿ, ÿê³ º á³ëüø ³ííîâàö³éíèìè, á³ëüø ðîç-
ðîáëåíèìè äëÿ íàâ÷àííÿ, í³æ ïðîñòî äëÿ ôîð-
ìóâàííÿ îö³íî÷íîãî ñóäæåííÿ òà ìîæóòü áóòè 
íàâ³òü á³ëüø ïðèâàáëèâèìè äëÿ íàøèõ ñòóäåíò³â.

Ë³òåðàòóðà
AACSB (2018). Eligibility Procedures and Accreditation 

Standards for Business Accreditation. URL: https://www.
aacsb.edu/-/media/aacsb/docs/accreditation/standards/
business-accreditation-2017-update.ashx?la=en 

BI Norwegian Business School, (2018). Learning Lab. 
URL: https://www.bi.edu/research/learninglab/ 

Biggs, J. (1996). Enhancing teaching through construc-
tive alignment. Higher Education. ¹ 32. P. 347. URL: 
https://doi.org/10.1007/BF00138871

Bloom, B. S. (1956). Taxonomy of educational objec-
tives. Vol. 1: Cognitive domain. New York: McKay.

Bock, M. T. (1999). Baxter Magolda’s Epistemological 
Reflection Model. New Directions for Student Services, 
1999. pp. 29–40. URL: doi:10.1002/ss.8803

Brown, S. (2005). Assessment for Learning. Learning 
and Teaching in Higher Education (1). pp. 81–89. ISSN 
1742-240X. URL: http://eprints.glos.ac.uk/3607/1/
LATHE%201.%20Assessment%20for%20Learning%20
Brown.pdf 

Competition and Markets Authority (2015) UK higher 
education providers — advice on consumer protection law, 
CMA33. URL: https://assets.publishing.service.gov.uk/
government/uploads/system/uploads/attachment_data/
file/428549/HE_providers_-_advice_on_consumer_pro-
tection_law.pdf 

Dawson, P., Bearman, M., Boud, D. J., Hall, M., Molloy, E. 
K., Bennett, S., & Gordon, J. (2013). Assessment Might Dictate 
the Curriculum, But What Dictates Assessment? Teaching & 
Learning Inquiry: The ISSOTL Journal, 1(1), pp. 107-111. URL: 
https://doi:10.2979/teachlearninqu.1.1.107 

EFMD (2018). EQUIS Standards and Criteria. 
URL: https://www.efmd.org/images/stories/efmd/
EQUIS/2018/EQUIS_Standards_and_Criteria.pdf 

Higher Education Academy (HEA), (2018). HEA 
Awards. URL: https://www.heacademy.ac.uk/awards 

Loughborough University (2018a). Postgraduate pro-
gramme specification for MSc Wealth Management. URL: 
http://www.lboro.ac.uk/students/programme-specifica-
tions/2018/business-and-economics/postgraduate/name-
1038207-en.html 

Loughborough University (2018b). Financial Services 
Environment module specification. URL: https://lucas.
lboro.ac.uk/epublic/WP5015.module_spec?select_
mod=17BSP973 

Meyers, N.M., Nulty, D. (2009). How to use (five) 
curriculum design principles to align authentic learning 
environments, assessment, students’ approaches to think-
ing and learning outcomes. Assessment & Evaluation in 
Higher Education, 34:5, 565-577. URL: https://doi.
org/10.1080/02602930802226502

Quality Assurance Agency (2015). Subject Benchmark 
Statement: Business and Management. URL: http://www.
qaa.ac.uk/docs/qaa/subject-benchmark-statements/sbs-
business-management-15.pdf?sfvrsn=c7e1f781_6 

Rust, C. (2013). What we know about Assessment. 
Oxford Centre for Staff and Learning Development. eb-
ook available free at: URL: https://shop.brookes.ac.uk/
product-catalogue/oxford-centre-for-staff-learning-devel-
opment/books-publications/ebooks/what-we-knowabout-
assessment-ebook 

Turnitin (2018). GradeMark. URL: https://guides.tur-
nitin.com/01_Manuals_and_Guides/Instructor_Guides/
Turnitin_Classic_(Deprecated)/25_GradeMark 

Wang, X. Su, Y. Cheung, S. Wong, E. & Kwong, T. 
(2012). An exploration of Biggs’ constructive alignment in 
course design and its impact on students’ learning approach-
es. Assessment & Evaluation in Higher Education, 38:4. 
pp. 477–491. URL: https://doi.org/10.1080/02602938.
2012.658018


